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KATA PENGANTAR

Setiap sistem informasi dirancang untuk meningkatkan bisnis, namun untuk dapat
membangun sistem informasi, perlu memahami proses bisnis saat ini. Pada buku ini kita
akan mempelajari tentang bagaimana mengembangkan dan membuat diagram bisnis,
yang dilanjutkan dengan proses. Jika kita telah melakukan pekerjaan kita dengan baik,
maka prosesnya lebih efisien, efektif, dan ramah bagi pengguna.

Pada buku ini kita juga akan mempelajari cara mendesain aplikasi yang realistis.
Untuk itu perlu menerapkan Sistem Informasi Manajemen (SIM) dan kemampuan
memasarkan produk. Keterampilan memasarkan ini membantu untuk menetapkan
kebutuhan akan aplikasi yang laku dijual dan menyusun produk untuk memenuhi
kebutuhan pasar tersebut, sebab setiap produk dirancang dengan mempertimbangkan
kelompok segmen pasar tertentu yang secara demografis dilihat dari karakteristik usia,
pendapatan, lokasi, jenis kelamin, dan sebagainya. Cara mengidentifikasi segmen pasar
ini berfokus pada pasar usahanya, sehingga target sasaran perusahaan tercapai.

Buku ini juga membahas cara membuat situs web jadi indah berdasar standar
desainer web. Secara umum situs web akan lebih sukses dengan lebih banyak diminati
para pebisnis jika mengikuti standar industri dalam mendesain situs web yang lebih
berfokus kepada kepuasan pengguna akhir. Pada buku ini juga dijelaskan cara membuat
prototipe situs web dan cara kita memasarkan aplikasi tersebut ke pasar dengan
mempertimbangkan biaya dan pendapatan dari aplikasi tersebut, serta faktor resiko jika
harus meminjam modal untuk pengembangan aplikasi tersebut di Bank.

Buku ini menjelaskan rumus keuangan untuk menghitung pembayaran pinjaman
yang cukup kompleks. Namun, melalui MS.Excel ada cara yang lebih mudah dalam
menghitung pembayaran pinjaman dengan menggunakan fungsi pembayaran (PMT).
Fungsi PMT adalah salah satu dari banyak fungsi Excel dan bagaimana menggunakannya
dalam spreadsheet. Buku ini juga membahas dua alat analisis industri model S.W.0O.T. dan
model lima kekuatan dari Michael Porter.

Pada buku ini menampilkan cara membuat grafik, yang sering digunakan untuk
presentasi di perusahaan. Presentasi dalam Grafik memudahkan untuk melihat tren
penjualan per kuartal yang disajikan. Model Grafik ini sangat populer saat menganalisa
tren penjualan dari waktu ke waktu. Cara membuat keputusan strategis tentang produk
yang akan ditampilkan untuk promosi penjualan digital, perlu di analisis data
penjualannya serta jumlah click yang berminat pada produk tersebut. Jenis analisis data
ini merupakan salah satu bentuk kecerdasan bisnis.

Buku ini juga membahas cara menyaring dan menganalisis data yang diambil
untuk membuat keputusan manajerial, khususnya untuk menemukan produk yang terjual
sangat baik. Jika di dunia saat ini ada terlalu banyak data, maka menyaring data untuk
menjadi informasi yang bermakna adalah keterampilan kunci yang akan dimiliki para
pembaca buku ini. Ada sejumlah alat yang tersedia untuk melakukan analisis data,
termasuk program MS. Excel dan sistem database seperti Access. Melalui belajar untuk
menggunakan alat analisis data ini, kita dapat meningkatkan kompetensi keahlian.

Semarang, Februari 2021

Dr. Budi Raharjo, S.Kom, M.Kom, MM
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